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Avant tout développement sur cette expérience professionnelle, il apparaît opportun de commencer ce rapport de stage par des remerciements, à ceux qui m’ont beaucoup appris au cours de ce stage, et même à ceux qui ont eu la gentillesse de faire de ce stage un moment très profitable.

Aussi, je remercie Raphael SEVE, mon maître de stage ainsi que Rémy GHIGNONE le responsable du réseau informatique qui m’ont formé et accompagné tout au long de cette expérience professionnelle avec beaucoup de patience et de pédagogie. Enfin, je remercie l’ensemble des employés de La Mairie de Grigny pour les conseils qu’ils ont pu me donner au cours de ces sept semaines.
Introduction
Du 19 janvier au 6 mars 2009, j’ai effectué un stage au sein de La Mairie de Grigny. Au cours de ce stage au Services des TIC (Technologies Information et Communication), j’ai pu m’intéresser à l’informatique et à toute sa gestion administrative.

Plus largement, ce stage a été l’opportunité pour moi d’appréhender toutes les technologies utilisées dans le cadre d’une entreprise pour gérer leur réseau, les différents systèmes d’exploitation et serveurs.

Au-delà d’enrichir mes connaissances dans l’administration des réseaux locaux d’entreprises, ce stage m’a permis de comprendre dans quelle mesure nous devons évoluer et travailler que cela soit en équipe ou individuellement.

Mon stage au département des TIC  a consisté essentiellement à la maintenance du parc informatique, la maintenance des équipements réseaux et la gestion de l’informatique dans les écoles et autres infrastructures de la commune.
Mon maître de stage étant un webmaster en charge d’assurer le suivi des activités de la Mairie liées aux Technologies de l’Information et de la Communication, et ainsi que mon tuteur responsable du service informatique, j’ai pu apprendre dans d’excellentes conditions.
Présentation de l’entreprise
La mairie de Grigny se situe au 3, avenue Jean Estragnat. C’est un bâtiment administratif composé de deux étages ou se côtoient le maire, le cabinet du maire, les élus ainsi que 12 services travaillant en commun, pour le bien être de la vie en collectivité des citoyens de la commune.

Son rôle
La mairie est une collectivité territoriale dont la mission est de satisfaire aux besoins de la population locale. Les attributions sont multiples : état-civil, urbanisme et logement, écoles et équipements, activités culturelles, santé et aide sociale, police administrative...

Ses compétences et ses services
La mairie de Grigny comporte 12 Service qui sont :

· CCAS (Centre Communal d’Action Sociale) 

· Communication

· Démocratie Participative

· Election – Etat Civil

· Les Finances

· Les Ressources Humaines

· La Politique de la ville

· Les Manifestations

· La Presse

· Le Service Scolaire

· Les Services techniques 

· Les Sports Jeunesse

· Le TIC (Technologies Information et Communication)

Organigramme de l’entreprise
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Présentation de l’architecture du réseau

La mairie de Grigny dispose d’un Parc Informatique d’environ 50 postes le tout gérer par neuf serveurs. Les agents TIC, gèrent le parc informatique de la mairie, les écoles de la ville, le bâtiment Point Information Jeunesse, et certaines associations de la ville. Le Parc informatique est présenté ci-dessous.

La mairie dispose de 7 serveurs dont : 

· 1 Serveur de fichiers (Linux/ Gentoo)

· 1 Serveur Intranet
(Linux/ Gentoo)

· 1 Serveur 2003 (Serveur  DNS, Gestion des utilisateurs, Serveur de Fax)

· 1 Backup 2003 serveur

· 1 Serveur Finances et 1 serveur ressources humaines qui fournissent des applications professionnelles pour les utilisateurs. Ces 2 serveurs sont gérer par le SITIV.

· [image: image6]1 Serveur Horanet qui est gérer par une société de service, ce serveur dispose de l’application permettant l’accès au bâtiment de la ville via des badges et des bornes d’accès, cette solution est aussi installer pour les écoliers de la ville pour comptabiliser leurs repas au restaurant municipal.

Ma place, mon rôle dans l’entreprise
Durant la période de stage j’ai donc été encadré par deux personnes, plus particulièrement Mr. Ghignone le responsable du réseau informatique. Etant installé dans le même bureau que lui, je pouvais facilement demander des conseils et faire un rapport des problèmes rencontrés. Ce bureau est situé au 2ème étage juste à coté de la salle serveur.
Le service Technologies de l’Information et de la Communication sont chargés :

· D’assurer le suivi de l’ensemble de l’activité informatique des services municipaux (gestion du parc, déploiement des postes, maintenance, exploitation des systèmes et réseaux et assistance aux utilisateurs).

·  D’accompagner la municipalité dans ses projets liés aux TIC.

L’équipe se compose de 3 personnes en Mairie.

· Un agent et un apprenti à mi-temps en charge de la gestion du réseau et de la maintenance du Parc Informatique des services municipaux. 
·  Un webmaster en charge d’assurer le suivi des activités de la Mairie liées aux Technologies de l’Information et de la Communication.

 Pendant cette période plusieurs tâches m’ont été affectées, comme l’installation et la mise à jour de logiciel sur différents postes, le montage et démontage de pc, intervention dans certaines structures extérieures comme les écoles ou médiathèque, mais aussi deux projets. Le premier était le déploiement de mise à jour de logiciels par active directory de Windows serveur 2003 dans le but de pouvoir lancer directement du serveur une mise à jour de logiciels sur différents postes de la mairie. Quant au deuxième je devais réaliser un kiosque pour les postes de la Médiathèque de la ville à l’aide de logiciels libres pour ainsi remplacer les Windows XP gérés par stratégies de groupe qui étaient en place. C’est donc ce dernier projet que je vais vous exposer dans la suite de mon rapport.
Conception du projet
Description.
Dans la Médiathèque le réseau es constitué d’un Windows Serveur et de windows XP pour les postes utilisateurs. Ces utilisateurs sont soumis à des restrictions, ces restrictions sont gérées par une stratégie de groupe (ou GPO en anglais, Group Policy Object). Ses stratégies de groupes sont des fonctions de gestion centralisée de la famille Windows. Elles permettent la gestion des ordinateurs et des utilisateurs dans un environnement Active Directory. 
Bien que les stratégies de groupe soient régulièrement utilisées dans les entreprises, elles sont également utilisées dans les écoles ou dans les petites organisations pour restreindre les actions et les risques potentiels comme par exemple : verrouillage du panneau de configuration, restriction d’accès à certains dossiers, désactivation de l’utilisation de certains exécutables, etc.
But du projet.
Le but de mon projet est donc de recréé à partir de logiciels libres les mêmes restrictions qui étaient donner aux utilisateurs de la Médiathèque, et ainsi rendre quasiment transparent le changement effectuer. Les utilisateurs ne pouvaient utiliser qu’internet explorer, tout en ayant accès à l’ouverture de vidéo et de documents en ligne comme les PDF, doc, xls, etc.
Pourquoi les logiciels libres ?
Un logiciel libre est un logiciel dont la licence dite libre donne à chacun (et sans contrepartie) le droit d'utiliser, d'étudier, de modifier, de dupliquer, et de diffuser (donner et vendre) le dit logiciel. Toutes personnes à accès au code-source du logiciels d’ou l’appellation Open Source, chaque personne peut le modifier et le remodeler a sa façon. Il est mis à disposition de tout le monde et ainsi une importante communauté de développeurs et d’utilisateurs peuvent travailler sur le logiciel. Il pourra être trouvé de meilleurs explications, forums et tutoriaux grâce à cela.
Planning et organisation.
Pour ce projet, je dispose bien sur de tous les logiciels libres que l’ont peut trouver sur internet, en particuliers les logiciels qui sont déjà utilisé en mairie. Je dispose de 5 semaines pour la réalisation du projet. La phase préliminaire, c’est à dire la description des besoins, la réalisation des recherches sur différentes techniques existantes afin de trouver la solution la plus adaptée, ne devra pas excéder 2 semaines. Le choix des services et des droits donnés aux utilisateurs ne prendra pas plus d’une semaine. La création en elle même du projet sera faite pendant les 2 dernières semaines.


[image: image3.emf]19202122232425262728293031 1 2 3 4 5 6 7 8 9101112131415161718192021222324252627281 2 3 4 5 6

Recherche de projet

Description des besoins

Recherches et documentation

Choix de la solution retenue

Essais de configuration

Rajout de logiciels

Tests et mise en place

Rédaction de la documentation

Janvier Février Mars


Etude des différentes solutions existantes.
Afin de répondre au mieux aux besoins, j’ai étudié plusieurs solutions techniques. Tout d’abord l’une des premières solutions que je devais choisir était : quel système d’exploitation utilisé ? Parmi les systèmes d’exploitation open source j’ai tout de suite pensé à Linux qui est l’un des meilleurs, de plus il existe plusieurs distributions ce qui me donne un plus grand choix. Je vais dresser ci dessous une liste récapitulative de ces solutions.

Il me fallait un système d’exploitation simple et léger qui ne stock aucune donnée sur le poste, mais aussi un système qui puisse être modifié. Après quelque recherche je suis tombé sur la solution du live CD, il faut savoir que le live CD est un système d’exploitation bootable depuis CD ou clé USB et qu’il ne stock aucune donnée sur l’ordinateur excepté une mise en mémoire dans la ram de l’ordinateur, cette option de sera pas retenue.

Les différentes distributions retenues suite à quelque recherche sur le net :

Webconverger est basé sur Debian, c’est un système linux live à utilisation simple pour les accès aux applications web. Il peut fonctionner sous différent support comme CD, USB ou sur compact Flash card. Webconverger est un projet open source pour tout publique, il utilise peu de ressource et peut donc fonctionner sur des vieilles machines. Malheureusement ce système est verrouillé, pour pouvoir effectué des changements il faut contacter webconverger, leur dresser une liste, et attendre durant un délai de 30 jours pour avoir le retour du live CD.

Le second système sur lequel je suis tombé est Slax, cette distribution est l'une des toutes premières au début des années 2000 et a participé à la diffusion des live CD. Elle a été conçue à partir de la distribution Linux Slackware. SLAX est le fruit du travail de Tomas Matejicek, spécialiste de la création de live CD.
Présentation d’un live CD.
Un Live CD (qui veut dire CD autonome) est un CD qui contient un système d’exploitation exécutable sans installation, qui se lance au démarrage de l’ordinateur. Par extension, live CD désigne un système d’exploitation présent sur un support externe amorçable.  Les supports de stockage typiques sont le CD, le DVD et la clé USB.

Lorsque le live CD est amorcé, il copie les données nécessaires à son fonctionnement en mémoire vive, en utilisant un RAM disque par exemple. Un live CD n’a pas besoin de la présence d’un disque dur, bien qu’il puisse s’en servir comme swap si la mémoire vive est pleine. Certains live CD n’ont besoin que de 32 Mo pour fonctionner avec une interface graphique.

Un live CD n’altère pas les données présentes sur le disque dur, bien que l’utilisateur puisse avoir accès aux données du disque dur à partir du live CD. Le système retourne dans son état précédent lorsque le live CD est éjecté et que l’ordinateur est redémarré.

Les avantages.
Ils permettent d’avoir un système d’exploitation complet (environnement graphique, navigateur web, suite bureautique complète, outils de programmation, logiciels de communication, etc.) sur un petit support, léger et amovible, sans rien modifier de la machine où on l’exécute. Il ne touche en effet pas à la configuration de la machine hôte, ni généralement au disque. Le système d’exploitation utilisé dans un système live CD est majoritairement une distribution GNU/Linux, avec lequel ce genre de pratique a pris son essor, mais on note également la présence de dérivés de BSD. 

Leur simplicité d’utilisation, sans passer par la contraignante étape d’installation, permet de les utiliser pour démontrer les capacités du système : ils sont utilisés ainsi par les promoteurs du Logiciel Libre comme démonstration de GNU/Linux. 

Ils permettent de tester le système avant de l’installer. 

Amorcer un ordinateur sur un système d’exploitation permet d’accéder au disque dur d’une machine qui ne veut plus amorcer un système d’exploitation installé localement. Certaines distributions sont même spécialisées dans le domaine de la récupération (ex : SystemRescueCd). 

Le peu de problèmes de sécurité informatique (virus, cheval de Troie, etc. ; mais pas les rootkits) permet d'effectuer un paiement en ligne, de gérer ses comptes bancaires en ligne, etc., en toute sérénité car les live CD ont généralement leurs codes source ouverts donc connue et sûre. 

Un live CD ne laisse pas de trace sur le disque dur, bien que l’utilisateur puisse avoir accès aux données du disque dur. Le système retourne dans son état précédent lorsque l’ordinateur est redémarré. 
Les inconvénients.
Il n’est généralement pas possible de sauvegarder directement les modifications effectuées en cours de session (choix de clavier, personnalisations, documents, nouveaux logiciels…) sauf pour les distributions axées sur l'utilisation live pour lesquelles de nombreuses solutions existent : 

La sauvegarde de ces paramètres sur une clé USB (comme initié par la distribution Knoppix]) est généralement présente ; Knoppix MiB (et d’autres distributions) permettent de sauvegarder les données sous forme cryptées sur la clé afin de réduire les chances de se les faire dérober. 

Certaines distributions (ex : Kaella) permettent de créer un fichier de sauvegarde sur le disque dur et en respectant la forme du système installé. 

On peut trouver aussi la possibilité du stockage par Internet. 

Certaines permettent aussi l’utilisation de la partie laissé libre sur le live CD (ex : Puppy Linux). 

Dans la plupart des cas, le débit de lecture CD, voire la décompression des données, rend la version 'live' nettement plus lente que la version installée. L’utilisation de mémoire virtuelle à partir du disque dur (sous forme de partition swap ou de fichier temporaire) permet dans certains cas d’atténuer le problème. Il existe pourtant des cas (comme le live CD de la Slax) qui peuvent permettre une rapidité d’exécution supérieure à celle d’un système installé sur un disque dur grâce à son empreinte mémoire réduite.
Mise en œuvre technique de la solution
Il faut savoir qu’il existe plusieurs versions du Live CD Slax, la plus récente à cette date est la 6.0.9. Son utilisation étant complexe, j’ai préféré retourner à une version antérieure la 5.1.8 slax popcorn édition.

Le site http://www.slax.org/ qui propose la dernière version, permet de créer directement sont propre slax, c'est à dire de choisir des modules à rajouter au simple système d'exploitation linux. Malheureusement les modules et les logiciels proposés par ce site sont très anglophones donc non appropriés à une utilisation purement francophone, et les modifications proposées manuellement son assez réduite.

Nous allons donc utilisé la version 5.

La version popcorn édition de la slax utilise un gestionnaire graphique appeler Xfce, ce gestionnaire est l'un des plus simple et surtout l'un des plus léger au niveau des ressources. Il permettra à ce Live CD de fonctionner même sur des anciennes machines, ce qui sera un plus pour la Médiathèque et évitera un changement matériel des ordinateurs.
Caractéristique de base de la version popcorn édition:

La Slax Popcorn Édition est un système d’exploitation autonome qui tient sur 115 Mo, basée sur l'environnement graphique XFCE, avec Mozilla Firefox (exploreur internet), beep-XMMS (lecteur audio), Gaim (messagerie) et AbiWord (traitement de texte). Ce sont les modules 01 à 04, 09 et 12 qui composent le live CD.
Tous ses modules sont en anglais nous allons donc reprendre tous les modules et en ajouter de nouveaux.
Voici les liens principaux que j'ai utilisé pour crée ce kiosque:

http://www.ehartwell.com/InfoDabble/HowTo:_Create_a_boot-from-CD_browser_kiosk_with_Firefox_and_Linux

Ainsi qu'une documentation sur l'environnement Xfce:

http://doc.ubuntu-fr.org/xfce_faq

Organisation du CD, rôle des dossiers et fichiers.
Tout d’abord il est important de comprendre le rôle de certains dossiers et dans connaître leurs contenus, cela  permettra de personnaliser la Slax, qu'elle soit utilisée sur CD ou sur clé USB. J’ai donc suivi une longue documentation sur le sujet.

Travaillant à la fois sur Linux et sous windows je vais donc expliquer les méthodes sous les 2 systèmes d’exploitation.

•Sous Linux, pour pouvoir monter une image iso il faut utiliser la commande suivante:

# mount -t iso9660 /home/nom_de_votre_home/slax5.1.8.iso /home/nom_de_votre_home/dossier_de_montage -o ro

•Sous Windows aucune commande ne permet de monter l’image d’un CD, il m’a donc fallut  utiliser un logiciel approprié.

Dossier base:

La Slax est donc essentiellement composé de modules, fichiers avec l'extension mo, ce sont les briques qui permettent de construire la distribution. C'est dans ce dossier que ce situe la base du système d’exploitation ainsi que les configurations matériels et l’environnement graphique. Les modules y sont numérotés de 01 à 12 comme expliqué ci-dessus. Il faut savoir que chacun des ces modules sera charger au démarrage de l’ordinateur dans un ordre précis :

Le dossier de base, ensuite les autres dossiers, tous ceci dans l’ordre alphabétique.

Dossier modules:

C'est dans ce dossier que l’on copie ou crée les modules supplémentaires, c’est à dire les logiciels que l’on veut rajouter ou les logiciels que l’on a modifiés.
Dossier rootcopy:

Tout ce que l’on copie dans ce dossier, sera copié dans le dossier root du système linux. Il ce compose de fichier de démarrage ou il y est écrit ce qui doit être lancé au démarrage du système. Ce qui peut être très utile.
Composition du live CD.
Afin de composer ce live CD il fallait procéder à la modification du fichier iso, pour cela je devais  donc copier tout le CD sur le disque dur.

J’ai donc ouvert le fichier iso, ensuite j’ai copié le contenu de ce dossier dans un autre dossier; j’ai modifié le contenu de ce nouveau dossier, et ensuite construire une nouvelle image à partir de ce dernier dossier; pour cela j’avais plusieurs méthodes disponibles:

•Sous Linux en utilisant le script make_iso.sh présent dans l'image iso de la Slax, avec la commande suivante:
 cd /dossier_avec_contenu_iso_modifie  puis ./make_iso.sh /tmp/new-slax.iso.

•Sous Windows, il suffit d'extraire le fichier iso et de le modifier. Ensuite dans l'image iso de la Slax, le fichier make_iso.bat, permet de créer l'image iso, qui s'utilise ainsi: 
cd /dossier_avec_contenu_iso_modifie puis make_iso.bat c:/new-slax.iso

Le premier module important que je devais trouver, était celui destiné à mettre la Slax en français. Pour cela j’ai trouvé un site Québécois qui reprenait le principe de la Slax et l’avait ajusté au langage français. Il m’a donc suffit d’y prendre le module et de l’ajouter dans le dossier de base. Grâce a ce module nous voilà avec le système d’exploitation en français le seul problème est que le langage clavier est quant a lui resté en anglais. Il faut savoir que les Québécois utilise le clavier anglais Qwerty et non celui en français Azerty. 
Pour résoudre ce problème j'ai créé un fichier bash ou plutôt je l'ai fusionné avec le fichier Xsession de linux situé normalement dans \root\etc\X11\xinit\ .Le fichier Xsession est un fichier qui indique au système les programmes qui doivent être démarrés quant on lance l'interface graphique. Sur le CD il sera situé dans \rootcopy\etc\X11\xinit\. J'ai donc ajouté à ce fichier la commande:

#!/bin/bash (lance une commande bash) 

setxkbmap fr (met le clavier en Azerty)

Un deuxième fichier nommé xinitrc permet aussi le lancement de certains programmes comme la barre des menus et autres, celui-ci est plus spécifique pour régler l'interface graphique elle même.

J' ai donc apporté certaines modifications comme le lancement du fichier Xsession,  j'ai choisis aussi de faire quelques modifications dans xinitrc afin de tout supprimer de l'interface graphique excepté xfce4-iconbox qui est la barre d'icône ou se place les fenêtres minimisées.

Personnalisation du boot.
Ensuite il m’a fallu changer le mode de boot général du système. Il faut savoir qu'au départ le live CD slax ne boot pas automatiquement, il boot sur une console où il faut entrer un login et un mot de passe et ensuite lancer l'interface graphique. Pour modifier les options de boot j’ai utilisé le logiciel MySLAX Creator. Ce logiciel offre de nombreuses options de boot et nous permet de rajouter ou de supprimer des modules. J'ai donc choisi l'option START gui, qui permet de lancer directement l'interface graphique sans passer par la console et sans login. Par la suite j’ai utilisé ce logiciel afin de rajouter certains modules que j’ai trouvé sur internet.
Voici les modules que j'ai rajoutés:

         •Acroread_7_0_5.mo: Acrobat Reader pour lire les PDF.

         •No_CD_Ejection_1_0.mo: Enlève l'option d'éjection du CD en fin de session.

         •Firefox_Flash_Java_2_0_0_7.mo: firefox avec flashplayer et java intégré.

         •Un module pour franciser firefox.

         •Et d'autre modules que j’ai crée manuellement dont je vais expliquer la méthode ci-dessous.
Création et modification de modules.

Pour cette partie là du projet il a fallu  travailler entièrement sous Linux. Afin de créer de nouveaux modules je devais récupérer les logiciels sous formes de paquets Slackware(. TGZ) ou de paquets Débian (.DEB). Ainsi que toutes les dépendances éventuelles:

 application.tgz
Pour pouvoir modifier des paquets Slackware avant de les transformer en modules, ou intégrer dans un même module les dépendances, il faut installer les paquets avec la commande suivante:

ROOT=/tmp/package installpkg application.tgz

On fait les modifications éventuelles, puis on utilise la commande suivante pour créer le module:

dir2mo /tmp/package module.mo

Bien sûr, afin de réaliser ses modifications il m’a fallu lire de la documentation sur  la Slackware. Nous voyons qu'ainsi, nous pouvons aussi fusionner des modules, ajouter des packages Slackware à des modules, etc.

Pour voir le contenu d'un module sans extraire son contenu, il faut utiliser la commande:

mount -t squashfs -o loop /path/module.mo /mnt/mountpoint

Sauvegarder sa configuration.
Pour sauvegarder «au coup par coup» sa configuration, il suffit d'utiliser la commande configsave, de la manière suivante: configsave /mnt/sda1/modules/changes/saveconf1.mo (si, par exemple, sda1 correspond à notre clé USB). Cela va créer un module qui prendra en charge les modifications apportées entre chaque sauvegarde. La seconde sauvegarde, sera appelée saveconf2.mo, et ainsi de suite. Ainsi, tous les fichiers de configuration seront chargés automatiquement au prochain démarrage. Si l’on met les fichiers de sauvegarde de configuration ailleurs, nous pourrons les restaurer avec la commande configrestore.
Cette solution de sauvegarde m’a permis de paramétrer chaque logiciels ou de leurs ajoutés des plugings, par exemple de personnaliser l’interface de firefox pour la rendre plus simple et plus ergonomique pour les utilisateurs, d’y rajoutés des onglets mais aussi de paramétrer les logiciels que firefox devait ce servir pour lire les documents, les musiques ou les vidéos.
Pour terminer il m’a fallu configurer les paramètres réseau du live CD, Ne travaillant pas directement à la Médiathèque mais à la Mairie il me fallait gérer les deux réseaux et ainsi prendre en compte la disposition du réseau de la Médiathèque quand je travaillais sur le réseau de la Mairie. 
La configuration réseau, telles que les adresses IP fixes assignées, n'est pas sauvegardée par configsave; il faut donc ajouter une commande appropriée au fichier /etc/rc.d/rc.local qui s’occupé de charger les données réseau au démarrage de l’ordinateur. Ce fichier sera quant à lui sauvegardé par configsave.
Maintenant que le live CD est composé il ne me reste plus qu’a reconstruire l’image iso grâce à l’exécutable présent sur slax et ainsi la gravé. Après quelques tests, certaines modifications ont été apportées. Il est maintenant possible aux utilisateurs de naviguer sur internet, d’y lire des documents ainsi que des vidéos. Tous en ayant un maximum de sécurité avec les logiciels libres.

Conclusion
Ces sept semaines de stage m’auront appris de nombreuses choses, tout d’abord à savoir manipuler différents systèmes d’exploitation (surtout Linux) mais aussi plein d’autres logiciels. J’ai pu utiliser de nombreuses commandes et ainsi comprendre clairement leurs fonctionnements. J’ai aussi appris à gérer mon propre apprentissage par l’intermédiaire de forums, de sites afin d’y lire de la documentation. Ces documentations étant souvent en anglais j’ai pu y apprendre de nouveaux termes techniques et ainsi améliorer mon anglais. D’autre part cette expérience professionnelle m’a permis de savoir comment m’organiser dans mes recherches et dans mon travail ainsi qu’a être le plus réactif face aux demandes des employés. Mais aussi à être à l’aise avec les gens et ainsi pouvoir communiquer parfaitement pour comprendre et mettre en œuvre les besoins de chacun. J’ai appris à gérer les difficultés que je pouvais rencontrer, et ainsi être capable de changer de solutions de nombreuses fois.[image: image4.png]
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